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Contexte

Pourquoi nous sommes la?

e Partagez notre expérience
e Comment mener une investigation sous un angle
produit



Introduction

La méthode Beta.gouv, qu’est
ce quec’est?



La méthodologie Beta.gouv

Direction interministérielle du numérique

Un programme pour les
Espace probléeme Espace solution agent public.

— Beta.gouv

Résoudre les problémes

usagers et moderniser
Découvrir Définir Générer Tester l'appareil numérique de I’

Le point de vue Le probleme Des idées de Prototyper et mesurer état

des utilisateurs arésoudre solutions une solution — Beta.gouv




Un processus en Jalon

Direction interministérielle du numérique

2 mois 6 a12 mois 6 & 24 mois 6 mois

4 * o o 4

Comité d’'Investissement

Comité stratégique Sortie du
d’investissement programme

(tous les 6 mois)

Vérifier la viabilité d’'un
projet rapidement.
— Beta.gouv

Ce qui nous fait avancer,
c’est de vérifier
régulierement que notre
action répondait bien au
probléme que l'on avait
constaté.

— Sylvie Lebel (France
travail)



L'investigation

Les clefs de I'investigation

e Etre en écoute active
e Mettre de coté ses connaissances

¢¢  Etfre en compagnie d’un naif 99
— Martin Schoreisz



L'investigation

Pourquoi une investigation ?



Le point de départ

Simplicité

Campagne de mesure

+ description: text

Rapport

+ titre: varchar
+ doc: blob ou url

+ numéro de ligne: varchar
+ est une ligne & grande vitesse: boolean

o Est composé de morceaux de

Infrastructure ferroviaire

+ decilivite: float
+ position au sol: enum_position_sol
+ revetement de sol: enum_rvt_fer
+ type de pose: enum_pose_fer
+ type de traverse: enum_traverse

+ type de rail: enum_rail Sb.lsc‘;ugu
+ point singulier: enum_point_singulier_fer SNCF-Réseau
dipose peut
etre déja d'un
modéle de
données
ICPE arrété d'
+ description + référence: varchar
+ date et heure de début d'observation: timestamptz explicite les +date d'ap:;robatuun
+ date et hgure de fin g‘observa_uon: timestamptz conditions - o + date d'abrogation
+ observation de durée de bruit text itati
+ observation de moment de manifestatior: tevt
+ observation de conditions d'émission de b + ajouter un arreté
2 voir avec la + abroger un arreté
base SIREN appareils aériens
éventuellement
+ avion_modele: enum_modele
+ avion_famille: enum_famille_
Aéroport est effectué 3 + motorisation: enum_motorisation
™ " 5 par
+nom Circulation aérienne }
est
associéea 1 + date et heure de passage: ti . .

a -

st décrit par

Trajectoire

+ point de passage: geometry(r;cI

ar des
ZXpens + date et heure de passage: tin
DGAC
1.+ R
mesure de bruit Météo
+ est une mesure en exterieur: boolean + est réalisé dans des conditions conventionnelles: boolean X 1.
- . - - + est une mesure en fagade: boolean 0.3 + est une mesure quantitative: boolean
Certiication matérielle matériel de mesure + hauteur de mesure: float » L robs penican + est mesuré par une station: boolean QuE e s
B vs o e 3 + type de piéce de mesure: enum_piece_mesure N VRIS e
* de_bul de V‘f’".d"_e date * (ype_ma(erlel: enum_type_materiel + localisation de la piece de mesure: enum_orientation_piece S
+finda Vﬁl\"d"é- di:‘le - - vaide + marque: enum_ﬁmam:e estréaliséeavec 1. + est une mesure ponctuelle: boolean
+ doc: blob ou ur % Gzl + numero de serie: varchar : + date_debut: timestamptz 1
+ date_fin: timestamptz
+ creer un nouveau materiel + durée d'intégration: float
+ ajouter une marque 3 8 + commentaire: text
+ ajouter un numéro de série Estréaiioéper. 0
T dui
0 ).
Maitre d'ouvrage parties_prenantes e
t + numero SIRET + nature du résultat: enum_nature_mesure
- + iv)dicaleur: enum_indicaleuv_bmi(‘ + frequence ce
Est ré: Point fixe Prélévement + unité de grandeur: enum_unite_bruit 0. + nature de b
+ pondération: enum_pondération la décomy +
| e—estiea + début de période: ti fréquentielle est décrite par
Maitre d'oeuvre + fin de période: timestamptz

localisation d'une mesure de bruit est sif

+

, 2154)

g y(p

enum_piece_mesure enum_orientation_piece

+ salon
+ chambre

+ Nord
+ Sud

enum_intervalle_temps

enum_indicateur_trafic_routier

+0.125s
+1s

+TMIA
+ pourcentaqge de PL annuel

+ est une période de référence: boolean
+ valeur: float
+ incertitude: float

enum_pose_fer

+ voie sur ballast

enum_indic_met

+ température



Contexte

De I'idée a I'incubation

2018

2023-24

Projet de base partagée des mesures de bruit sur le
territoire de Bordeaux Métropole (Etat, BM, CD, RFF)

Projet BAMBIN
DataChallenge du GD4H

Création de l'incubateur du CEREMA

Accelerema “intercepte” le projet Bambin

Lancement de I'investigation

Deux mois avec un intrapreneur et un coach

Les outils doivent étre
faciles d'uvtilisation pour
étre utilisés.

— Gestionnaire
d’infrastructure


https://gd4h.ecologie.gouv.fr/

Quelques chiffres

Du terrain, du terrain, du terrain

Prise de contacts

40 Et de nombreux mails

Semaines d’investigations

7

Entretiens réalisés

2 q Dont 3 sur places

Personnes curieuses de suivre

70%

Le bruit est un critére de
réussite des projets de
renouvellement urbains
— Métropole de Bordeaux



Profils interrogés

Du terrain, du terrain, du terrain

Le bruit, c’est compliqué &
expliquer et a

Gestionnaires Pilote de stratégies ipg',';hender
d’infrastructures Ministere

Collectivité territoriale
DREAL
Public
Privée
Ameénageurs Expertises Si on se cache derriére la
Urbaniste . réglementation, on ne
Conseil départemental Bureaux d'éfudes s’en sort pas..
DREAL

— DREAL




Profils interrogés

Du terrain, du terrain, du terrain

Y
aa

Recherche

Santé
Science
SIG

Elus

Maire
Adjoint

Identifiés en cours d’investigations

Riverains

Associations
Bénévole

La réglementation n'est
pas faite pour les
secteurs urbanisés

— Maire de commune

Ce que veulent les gens
c'est de pouvoir profiter
de leurs extérieurs

— DREAL



Aparté

C’est quoi I'incubateur du
CEREMA?



Un incubateur

Engager les initiatives internes

Tout agent du Cerema qui identifie un
probléme terrain et veut investir pour
apporter une réponse d ses bénéficiaires

Un coach 2 jours /semaine
10 semaines d’investigations

Candidature mai a juin
Lancement en septembre 2024

a,
-

L Cerema

CLIMAT & TERRITOIRES DE DEMAIN

Perrine rutkowski
- Responsable accelerema

Mélanie Tropé
- Directrice technique

Stéphane Lévéque
- Directeur de produit innovants



L'investigation

Nos apprentissages

e Premieres problématiques
e I|dentification de nouveaux acteurs



Nos problématiques

Regroupement des apprentissages

Réglementation & indicateurs

Une déconnexion des perceptions sonores et des protections attendues

(14

Quand on vient pour une

U LG & & plainte, ¢a fait souvent 5
ne responsapllite eparpliliee ans qu'ils se plaignent

La gestion des infrastructures est opaque pour les citoyens — Bureau d'études

Des données qui ne permettent pas la prise de décision

Un mangque de confiance et une non standardisation




Notre choix
Mercredi 29 mai 2024

03

Des données qui ne permettent pas la prise de décision
Un manque de confiance et une non standardisation

e Anotre main
e Déployable rapidement
e Base pour beaucoup de sous problématiques



Les besoins

L'expression des utilisateurs



Besoins identifiés

Du terrain, du terrain, du terrain

Suivre dans le temps

Vérifier les aménagements

Vérifier la réduction de la pollution sonore
Connaitre l'efficience de la politique bruit
Faciliter la recherche publiques

Ala base les CBS était une
contrainte, c’est devenue
une opportunité a
montrer que |'on fait
quelque chose.

— Service Metropole



Besoins identifiés

Du terrain, du terrain, du terrain

Suivre dans le temps

Vérifier les aménagements
Vérifier la réduction de la pollution sonore
Connaitre l'efficience de la politique bruit

Faciliter la recherche publiques

Une confiance dans les diagnostics a affirmer

e Centraliser et confronter les sources
° Prendre des décisions sur une base commune
e Etre tourner vers le grand public

Ala base les CBS était une
contrainte, c’est devenue
une opportunité a
montrer que |'on fait
quelque chose.

— Service Metropole

Les rapports sont un peu
trop complet, et quand
c'est trop, ca peut cacher
des choses.

— Association de riverain



Solution

Notre orientation



Notre solution

Mise en test la semaine du 10 juin

Mise a disposition
avec soutien

Centralisation Visualisation Planification sur
la base commune

A  Mise adisposition A Construire des
intégrer dans les nouveaux
marchés publiques indicateurs

d  Protocole de dépot d  Faire évoluer les

rapports



Le fil rouge de la solution

e Lapédagogie et la simplification doit infuser la solution.
e L'information doit étre la base commune de 'ensemble des

parties-prenantes



Et apres ?

Les prochaines étapes

49



Les possibilités

En fonction des retours sur notre propositions

Le bruit c'est une

préoccupation, faites
quelque chose. : ®

— Maire de quartier

Poursuivre Passer en phase Arréter

I'investigation de construction Linvestigation prouve
qu’iln'y a pas d’intérét a

Les données ne Le comité valide le la solution.

permettent pas apres 14 projet et la solution.

jours d’engager dans une Nouvelle phase de 6

solution. mois

Besoin de plus de temps



Les grands moments

v

Si validation
du comité ®)

© O ©

O O

Co-construire des

g s R ers indicateurs
Définir des indicateurs Comité
Pour vérifier le succés d’investissement
18 juin

s ®)

Partage des résultats de O

recherche al'ensemble des
personnes interrogés

Phase de construction
- Protyper
- Tester & développer
- Vérifier les
indicateurs




Conclusion

Merci pour votre écoute

Question/Réponses



